agorapulse

Prix et offres

Comblez les lacunes liées a la gestion des réseaux sociaux avec |'outil le plus complet

et le plus adapté a chaque étape de votre croissance.

Réseaux pris en charge
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Standard

par utilisateur/mois
€ (Paiement annuel)
€99 par utilisateur/mois

(Paiement mensuel)
10 profils sociaux

€10 par profil social supplémentaire
(Paiement annuel)

€15 par profil social supplémentaire
(Paiement mensuel)

Toutes les fonctionnalités dont vous
avez besoin pour démarrer :

Q Options de publication standard

Q Nombre illimité de publications

° Brouillons de publications

O Calendrier de publication unifié

° Boite de réception

O Assistant boite de réception automatisé
° Traductions instantanées

Q Rapports standards

° Rapports standards sur le ROI

des réseaux sociaux

° Plage de dates personnalisée
pour les rapports

° Rapport en marque blanche
O Extension Google Chrome
Q Application mobile (iOS & Android)

O Intégration de Google Analytics

Free

Professional

par utilisateur/mois
€ (Paiement annuel)
€149 par utilisateur/mois

(Paiement mensuel)
10 profils sociaux

€10 par profil social supplémentaire
(Paiement annuel)

€15 par profil social supplémentaire
(Paiement mensuel)

Toutes les fonctionnalités disponibles
sur le plan Standard, plus:

Q Instagram Shopping tags
@ PulseLink in bio
@ Grid view Instagram

Q Programmation des premiers
commentaires (Instagram, Facebook,
LinkedIn)

° Programmation des threads sur
X (Twitter)

@ Travail collaboratif
@ Intégration de Canva

@ Notes de calendrier

° Gestion des commentaires publicitaires

Q Gestion des commentaires publicitaires

TikTok et LinkedIn

Q Rapports sur les performances
de I'équipe

Q Assistance prioritaire par e-mail
et par chat

¢0/Mois

Advanced
14 par utilisateur/mois
€ (Paiement annuel)

€199 par utilisateur/mois
(Paiement mensuel)

10 profils sociaux

€10 par profil social supplémentaire
(Paiement annuel)

€15 par profil social supplémentaire
(Paiement mensuel)

Toutes les fonctionnalités disponibles
sur le plan Professional, plus :

© Bibliothéque de contenus

© 5 calendriers partagés

@ Publication de contenus en lots

© File d'attente des contenus

O Gestion avancée des spams

O Réponses sauvegardées

° Actions en lots dans la boite de réception
O Mots-clés pour catégoriser votre contenu

Q Rapports avancés sur le ROI
des réseaux sociaux

Q Power Reports (rapports personnalisés)

Boite de réception*

Rapports standards

Custom

Des solutions personnalisées adaptées
aux besoins de votre entreprise.

Toutes les fonctionnalités disponibles
sur le plan Advanced, plus :

@ Profils illimités
@ Calendriers partagés illimités
@ Regles de modération Inbox illimitées

Q Assistance prioritaire par e-mail,
chat et appel vidéo.

° Un gestionnaire de compte dédié

° Rendez-vous trimestriels
avec votre gestionnaire de compte

° Single Sign-On (SSO)
Q Intégration avec votre CRM
Q Programmez des posts Facebook boostés

Q Open Reports API

Programmation de publications (10 maximum)

3 profils sociaux, 1 utilisateur
P Rapports standards sur le ROI des réseaux sociaux

00000

Application mobile

*jusqu'a 100 messages ou commentaires par mois

Comparaison des plans

. Q N
Y4 Publication Free Standard Professional Advanced Custom
€
Messages programmeés 10 posts programmables Hlimité IHlimité lHlimité Hlimité
Calendrier unifié X v v v v
Instagram Shopping tags X X v v v
PulseLink in bio X X v v v
Instagram grid X X v v v
Programmation des premiers
commentaires X X v v v
(Instagram, Facebook, LinkedIn)
Programmation des threads sur X
: X X v v v
(Twitter)
Mots-clés pour catégoriser
X X X v v
votre contenu
Bibliothéque de contenu X 10 images/2 vidéos 10 images/2 vidéos v v
Boost de posts Facebook X X X X v
'S’) Collaboration
Attribuer et approuver des posts X X v v v
Commentaires sur les posts X X v v v
Détection des collisions X X v v v
Approbation en lots X X X v v
Calendriers partagés X X X oui, 5 Hlimité
N‘ Productivité
Brouillons de publications X v v v v
Intégration de Canva X X v v v
Notes de calendrier X X v v v
File d'attente des contenus X X X v v
Publication en lots X X X v v
Intégration Slack X X X X v
‘ Engagement
Boite de réception avancée X v v v v
Gestion des avis GMB X v v v v
Traductions instantanées X v v v v
Assistant boite de récepti i,
ssistant boite de réception « 2 2 P ‘||9u!t'
automatisée liimite
Attribution du contenu X X v v v
Gestion des commentaires
X X v v v
de publicité
Gestion des commentaires
o ) ) X X v v v
publicitaires TikTok et LinkedIn
Gestion avancée du spam X X X v v
Réponses sauvegardées X X X v v
Actions en lots dans la boite
] , X X X v v
de réception
Mots-clés de catégorisation X X X v v
Sentiment - 0 % Aff!choge du Aff!chage
sentiment dans & filtrage
I'inlbox
o
Veille
@
Veille avancée sociale et web
* Ecoute des mentions de la marque et du sentiment
associé, des discussions des consommateurs, des $4O/ $4O/ $4O/ $4O/
tendances de marché et centralisation des données pour X recherche/ recherche/ recherche/ recherche/
le partage de rapports. Ecoute de FB, IG, X et Web par mois mois mois mois
mots-clés, mentions et hashtags.
p n1 Reporting
Rapports standards v v v v v
Intégration de Google Analytics v v v v v
Rapport de base sur le ROI
v v v v v
des réseaux sociaux
Export de rapports
port e rapp X v v v v
de I'équipe
Top content X v v v v
Plage de dates personnalisée X v v v v
Rapport en marque blanche X v v v v
Benchmark des concurrents X Oui, 1 Oui, 1 Oui, 6 Oui, personnalisé
Rapport sur les performances
X X v v v
de I'équipe
Power Reports X X X v v
Rapport avancé sur le ROI
. X X X v v
des réseaux sociaux
Power Reports X X X v v
Meta Ad Reporting X X X v v
Open Reports API X X X X v
Conservation des données 1T mois 6 mois 12 mois 24 mois 24 mois
b Autres avantages
Application mobile
, , v v v v v
(iOS & Android)
X Lite
. . p v v v v v
*Inclus uniquement les fonctionnalités de
publication sur X (Twitter).
X Plus X $30/mois/profil $30/mois/profil $30/mois/profil $30/mois/profil
*Inclus les fonctionnalités de publication,
boite de réception et rapports sur X (Twitter).
Advocacy X $150/mois $150/mois $150/mois Custom
prioritaire prioritaire prioritaire
Support client support email support email email & chat email & chat email & chat
support. support. & appel vidéo.

Temps de réponse
du support

Formation

dans les meilleurs délais

formation en groupes

6hrs ou moins

formation en groupes

2hrs ou moins

formation en groupes

1Thr ou moins

formation en groupes

30min ou moins

formation 1-1

Workflow de travail en équipe X X v v v
Gestionnaire de compte dédié X X X X v
Rendez-vous trimestriels

_ _ X X X X v
avec votre gestionnaire de compte
Single Sign-On (SSO) X X X X v
Intégration avec votre CRM X X X X v

*Connectez votre CRM Salesforce ou HubSpot pour

faire facilement le lien entre vos contacts et
I'engagement sur vos réseaux sociaux.



